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КОММЕРЧЕСКОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ на 2027г. 

Ideco - российский разработчик решений сетевой безопасности. Собственный сетевой стек, 
обновления без простоя, сертификация ФСТЭК и фокус на потребности крупного бизнеса. 
Продукт Ideco NGFW Novum - многофункциональный межсетевой экран с фильтрацией до 
уровня L7, поддержкой VPN, ZTNA и кластеризации. Обеспечивает защиту и контроль трафика 
в компаниях уровня enterprise. 

№ Наименование 
Кол-во, 

шт. 
Цена, без 
НДС руб. 

Сумма без 
НДС, руб. 

1 
Право использования программы для ЭВМ Ideco 
NGFW (продление подписки Security Update: AC, 

IPS, CF, обновления, поддержка) - 500 Users 
1 563 490.00 563 490.00 

Итого: 563 490.00 

НДС не облагается на основании пп. 26 п. 2 ст. 149 НК РФ. 

 

Предложение действительно до 30.04.2027г. 

В стоимость лицензии ПО включена подписка (security update) - доступ к службе 

технической поддержки, получение новых версий продукта, право использования и обновления 

модулей «расширенный контент-фильтр», «система предотвращения вторжений» и «контроль 

приложений», а также актуальных баз антивируса и антиспама (при наличии данных модулей). 

Подписка предоставляется на период, указанный в лицензии, если иной срок не определен в 

дополнительных соглашениях. 
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МОДУЛИ И СЕРВИСЫ ДЛЯ УСИЛЕНИЯ ЗАЩИТЫ 

Ниже представлен список модулей и сервисов, которые позволяют расширить возможности 

Ideco NGFW Novum и усилить защиту ИТ-инфраструктуры. Подробности можно уточнить у 

клиентского менеджера, чьи контакты указаны на первой странице. 

СПЕЦИАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ IDECO 

Подключите специальный уровень поддержки Ideco, чтобы получать приоритетную помощь, 

выделенного инженера и круглосуточный доступ к экспертизе. Мы быстро реагируем, 

глубоко понимаем вашу инфраструктуру и решаем задачи с минимальными рисками и 

простоем. Инвестируйте в уверенность — выберите поддержку, которая действительно 

работает на вас. 

Ускоренное обслуживание (SLA): 

 Время реакции: чат — 1 ч, портал — 2 ч, телефон — 15 мин, эскалация — 2 ч 

 Максимальные сроки решения: стандартное — до 15 дней, сложное — до 40 дней 

Выделенный инженер 2-й линии: 

 Персональный специалист, знакомый с вашей инфраструктурой 

 Обработка всех обращений через портал и email 

 Групповой чат в мессенджере для быстрой связи 

Поддержка 24/7: 

 Онлайн: ПН–ПТ с 4:00 до 21:00, СБ с 9:00 до 16:00 (МСК) 

 Дежурная линия: будни 21:00–4:00 (МСК), круглосуточно в выходные и праздники 

 Телефон: +7 (495) 662-87-34 

 Портал: help.ideco.ru 

 Email: help@ideco.ru 

Регламент техподдержки: https://static.ideco.ru/static/Reglament_TP_Ideco.pdf  

ОБНОВЛЕНИЕ ПРОГРАММНО-АППАРАТНЫХ КОМПЛЕКСОВ (ПАК) 

Для полноценного использования функциональности Ideco NGFW Novum и обеспечения 

стабильной работы при возросших нагрузках предлагаем перейти на актуальные 

аппаратные комплексы с более высокой производительностью. 

Такие решения позволяют реализовать все механизмы защиты и обработки трафика без 

ограничений, а также создают пространство для масштабирования — в случае роста 

количества пользователей, увеличения трафика или подключения дополнительных 

модулей. Обновление ПАКов также упростит техническую поддержку и повысит общую 

надёжность инфраструктуры. 

SKYDNS — КОНТЕНТ-ФИЛЬТРАЦИЯ И ЗАЩИТА DNS НОВОГО УРОВНЯ 

Усильте защиту DNS с помощью SkyDNS в составе Ideco NGFW Novum. Модуль 

обеспечивает контроль над интернет-трафиком, что позволяет защититься от сложных  атак 

типа DNS-туннелирование. 

 DNS-защита от вредоносных ресурсов и туннелирования — блокировка доступа 

к фишинговым, управляющим и заражённым доменам до установления соединения. 

https://ideco.ru/
https://help.ideco.ru/
https://static.ideco.ru/static/Reglament_TP_Ideco.pdf
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 Противодействие обходу фильтрации — предотвращение DNS-туннелирования и 

нестандартных схем доступа, которые используют злоумышленники для утечки 

данных и обхода политики безопасности. 

Установите SkyDNS, чтобы усилить контроль за доступом в интернет, минимизировать риски 

и обеспечить соблюдение внутренних и государственных стандартов ИБ. 

МАКСИМАЛЬНАЯ ЗАЩИТА С МОДУЛЯМИ ЛАБОРАТОРИИ КАСПЕРСКОГО 

Усильте безопасность своей инфраструктуры с помощью модулей Лаборатории 

Касперского, полностью интегрированных в решения Ideco NGFW Novum. 

 Антивирус веб-трафика — блокирует угрозы на входе с использованием облачных 

технологий KSN. 

 Фильтрация почты — защита от спама и фишинга на базе ИИ и ML, практически без 

ложных срабатываний. 

 Обнаружение уязвимостей — оперативные правила анализа трафика, 

сформированные экспертами и ИИ на основе актуальных данных об угрозах. 

Получите проактивную защиту, гибкие настройки и глубокую аналитическую видимость. 

Добавьте модули Лаборатории Касперского — и будьте уверены в безопасности вашего 

периметра. 

УСЛОВИЯ ПРОДЛЕНИЯ ПОДПИСКИ 

По истечении срока действия подписки (security update) возможно ее продление на льготных 

условиях: 

 В течение 2х (двух) месяцев от даты окончания предыдущей подписки стоимость 

продления составляет 45% от текущих цен прайс-листа на продукт, без учета 

модулей Лаборатории Касперского*. Срок действия продлевается с момента 

завершения предыдущего периода действия подписки. 

 После 2х (двух) месяцев от даты окончания предыдущей подписки стоимость 

продления составляет 75% от текущих цен прайс-листа на продукт, без учета 

модулей Лаборатории Касперского*. В этом случае срок действия начинается с момента 

активации продления. Вы получаете возможность загрузить и установить все изменения 

и обновления, которые вышли за весь период, в котором вы не пользовались 

обновлениями. 

* Стоимость подписки обновлений баз модулей антивируса и антиспама - фиксированная. 

https://ideco.ru/

